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                   Kính gửi:  

                     - Hiệu trưởng các trường mầm non, tiểu học, THCS; 

                                    - Chủ các cơ sở giáo dục mầm non độc lập. 

Thực hiện văn bản số 3083/SGDĐT-CTTT-KHCN ngày 10/9/2024 Sở Giáo 

dục và Đào tạo về việc bảo đảm an ninh an toàn trường học và thực hiện văn hóa 

học đường năm học 2024 – 2025. 

Phòng Giáo dục và Đào tạo quận Hà Đông, yêu cầu Hiệu trưởng các trường 

thuộc quận, Chủ các cơ sở giáo dục mầm non độc lập hiện tốt các nội dung sau: 

1. Công tác tuyên truyền, bảo đảm an ninh, an toàn trường học 

- Các đơn vị chủ động phối hợp cùng chính quyền địa phương thực hiện tốt 

các biện pháp bảo đảm an ninh an toàn trường học theo Quy chế phối hợp giữa Sở 

Giáo dục và Đào tạo và Công an Thành phố (Quy chế số 505/QCPH/SGDĐTCATP 

ngày 27/02/2017). Kế hoạch số 1423/KH-PGDĐT- CAHĐ ngày 09/12/2020 về 

việc phối hợp đảm bảo an ninh trật tự, an toàn tại các cơ sở giáo dục trên địa bàn 

quận Hà Đông. 

- Tăng cường nắm bắt tình hình, phối hợp với phụ huynh học sinh để quản lý 

học sinh trong và ngoài nhà trường. Giáo dục, trang bị kiến thức, kỹ năng về phòng, 

chống xâm hại người học; phòng, chống bạo lực học đường; Thực hiện tốt công tác 

tư vấn tâm lý nhằm ngăn chặn, loại bỏ nguy cơ xảy ra bạo lực học đường. Kiểm tra 

và xử lý nghiêm các trường hợp học sinh vi phạm nội quy nhà trường, vi phạm 

pháp luật.   

- Tăng cường công tác tuyên truyền, giáo dục nâng cao nhận thức, ý thức 

cho học sinh trong việc tuân thủ các quy định về an toàn khi tham gia các hoạt động 

xã hội; nâng cao tinh thần trách nhiệm của cán bộ, nhà giáo, nhân viên trong việc tổ 

chức hướng dẫn kỹ năng phòng chống tai nạn đuối nước, hướng dẫn học sinh tham 

gia các hoạt động vui chơi lành mạnh; tổ chức các lớp học bơi, học kỹ năng an toàn 

phòng chống tai nạn đuối nước, kịp thời có phương án ứng phó trước hiện tượng 

thời tiết bất thường, thiên tai bão, lũ, lụt…nhằm đảm bảo an ninh, an toàn trường 

học.  

- Rà soát hệ thống cây xanh trong khuôn viên nhà trường nếu phát hiện 

những cây lâu năm có nguy cơ gẫy, đổ thì phải báo cáo để xử lý kịp thời, trường 

hợp chưa thực hiện ngay được thì phải có cảnh báo nguy hiểm và liên hệ ngay với 

cơ quan chuyên môn để được xử lí trong thời gian sớm nhất. Kiểm tra cơ sở vật 

chất (tường bao, móng, trần, tường, cống rãnh, cây xanh, bàn ghế, bảng, hệ thống 



điện…) kịp thời phát hiện nguy cơ mất an toàn và có biện pháp khắc phục, không 

để xảy ra tai nạn thương tích trong trường học.  

- Thiết lập, công khai đường dây nóng để tiếp nhận và kịp thời xử lý các 

thông tin liên quan đến an ninh, an toàn trường học và bạo lực học đường. Tuyên 

truyền đường dây nóng 02432233111 của Trung tâm Công tác xã hội và Quỹ bảo 

trợ trẻ em Hà Nội hoạt động 24/7 với mục đích tiếp nhận thông tin về các trường 

hợp cần sự bảo vệ khẩn cấp trên địa bàn Thành phố. Tuyên truyền, cung cấp thông 

tin về Tổng đài điện thoại Quốc gia bảo vệ trẻ em 111 – trực 24/24 và miễn phí 

cước cuộc gọi. 

2. Công tác phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ  

- Đẩy mạnh tuyên truyền, nâng cao nhận thức, ý thức, kỹ năng về phòng 

cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ theo chỉ đạo của Bộ Giáo dục và Đào tạo và 

UBND Thành phố.  

- Tiếp tục triển khai thực hiện bộ tài liệu trang bị kiến thức, kỹ năng về 

phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn cứu hộ cho trẻ em, học sinh trong các cơ sở giáo 

dục theo Quyết định số 1527/QĐ-BGDĐT ngày 31/5/2023 của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo về việc phê duyệt bộ tài liệu trang bị kiến thức, kỹ năng về phòng cháy, chữa 

cháy và cứu nạn cứu hộ cho trẻ em, học sinh trong các cơ sở giáo dục; văn bản số 

2643/UBND-CA ngày 28/8/2024 của UBND quận Hà Đông về việc triển khai bộ 

tài liệu tập huấn kỹ năng phòng cháy, chữa cháy và cứu nạn, cứu hộ cho học sinh 

các cấp học trên địa bàn quận Hà Đông. Các đơn vị khai thác, sử dụng trong các 

hoạt động giáo dục, các hoạt động thực hành, diễn tập và lồng ghép vào chương 

trình giảng dạy hoạt động trải nghiệm... phù hợp với từng cấp học.  

- Chủ động phối hợp cùng Công an địa phương tổ chức tuyên truyền giáo 

dục pháp luật về phòng cháy, chữa cháy, cứu nạn cứu hộ, những kiến thức, kỹ năng 

và xử lý cháy nổ đến cán bộ giáo viên, nhân viên và học sinh.   

3. Công tác giáo dục an toàn giao thông  

- Tuyên truyền giáo dục trật tự an toàn giao thông, ứng xử văn hóa khi tham 

gia giao thông; phối hợp với chính quyền địa phương triển khai các biện pháp đảm 

bảo trật tự an toàn giao thông khu vực cổng trường (các đơn vị bố trí chỗ để xe cho 

cán bộ giáo viên, học sinh phù hợp với khuôn viên nhà trường hạn chế tối đa đi lại 

trong sân trường). Khuyến khích cán bộ giáo viên, nhân viên và học sinh sử dụng 

phương tiện giao thông công cộng đảm bảo an toàn và giảm ùn tắc giao thông.  

- Phối hợp với cha mẹ học sinh cam kết không giao xe máy cho học sinh khi 

chưa đủ tuổi, chưa có giấy phép lái xe và cam kết đội mũ bảo hiểm khi ngồi trên xe 

mô tô, xe gắn máy; Tổ chức 100% học sinh cam kết nghiêm chỉnh chấp hành Luật 

khi tham gia giao thông. Triển khai thực hiện văn bản số 2216/UBND-QLĐT ngày 

30/7/2024 về việc thực hiện Kế hoạch số 211/KH-UBND ngày 12/7/2024 của 

UBND thành phố Hà Nội triển khai Chương trình truyền thông “Vì an toàn giao 

thông Thủ đô” năm 2024 

- Chủ động phối hợp cùng các đơn vị liên quan kiểm tra chất lượng phương 

tiện đưa đón học sinh, xây dựng phương án đưa đón học sinh bảo đảm tuyệt đối an 

toàn... Thực hiện nghiêm văn bản số  



 

 

túc chương trình giảng dạy giáo dục an toàn giao thông do Bộ Giáo dục và 

Đào tạo ban hành, các nội dung Kế hoạch phối hợp số 188/KHPH-CATP-SGDĐT 

ngày 08/5/2023 giữa Sở Giáo dục và Đào tạo và Công an Thành phố về phối hợp tổ 

chức tuyên truyền pháp luật về trật tự an toàn giao thông trong các cơ sở giáo dục 

trên địa bàn Thành phố giai đoạn 2022 – 2025. 

4. Công tác tuyên truyền, thực hiện văn hóa học đường  

- Tổ chức tuyên truyền về kỹ năng ứng xử văn hóa trong trường học, thực 

hiện hiệu quả những nội dung Hướng dẫn số 1002/HD-SGDĐT ngày 19/4/2022 

của Sở Giáo dục và Đào tạo về hướng dẫn xây dựng môi trường văn hóa trong 

trường học giai đoạn 2022 - 2025.  

- Tăng cường công tác tuyên truyền đến cán bộ, giáo viên, nhân viên và học 

sinh về văn hóa ứng xử trong nhà trường nhằm nâng cao nhận thức, hoàn thiện 

nhân cách, lối sống văn hóa và nâng cao chất lượng giáo dục đào tạo. Tuyên truyền 

sâu rộng, tạo sự chuyển biến mạnh mẽ trong đội ngũ nhà giáo, cán bộ quản lý giáo 

dục, nhân viên, học sinh, gia đình và cộng đồng về các chủ trương, đường lối của 

Đảng; chính sách, pháp luật của Nhà nước về giáo dục đạo đức, lối sống, văn hóa 

ứng xử trong trường học.  

- Tăng cường phối hợp giữa gia đình và nhà trường, nắm bắt kịp thời những 

vấn đề gây bức xúc, không để xảy ra các trường hợp vi phạm quy tắc ứng xử, nội 

quy, quy định của nhà trường, của Ngành, của Thành phố. - Triển khai hiệu quả Kế 

hoạch số 2245/KH-SGDĐT ngày 02/7/2024 của Sở Giáo dục và Đào tạo về việc 

triển khai xây dựng Trường học hạnh phúc trong các cơ sở giáo dục trên địa bàn 

Thành phố.  

- Phát huy tính gương mẫu của cán bộ quản lý, nhà giáo, nhân viên, học sinh 

và trách nhiệm của người đứng đầu nhà trường trong việc xây dựng, tổ chức, thực 

hiện văn hóa ứng xử; giáo viên khi đến trường phải sử dụng trang phục lịch sự, phù 

hợp với môi trường sư phạm và hoạt động giáo dục; nhân viên phải sử dụng trang 

phục phù hợp với môi trường giáo dục và tính chất công việc; học sinh phải mặc 

trang phục sạch sẽ, gọn gàng, đúng quy định, phù hợp với lứa tuổi và các hoạt động 

trong nhà trường. 

5. Công tác y tế trường học và vệ sinh an toàn thực phẩm  

- Tiếp tục phối hợp với ngành y tế địa phương trong bảo đảm công tác phòng 

chống dịch trong trường học, đặc biệt quan tâm đến công tác phòng, chống dịch Sốt 

xuất huyết và các dịch bệnh khác như Tay chân miệng, Thủy đậu, Sởi, Tiêu chảy, 

Viêm não Nhật Bản, Cúm, Đau mắt đỏ...  

- Thực hiện nghiêm túc các quy định của Luật An toàn thực phẩm; Thông tư 

liên tịch số 13/2016/TTLT-BYT-BGDĐT ngày 12/5/2016 của Bộ Giáo dục và Đào 

tạo và Bộ Y tế quy định về công tác y tế trường học và các văn bản hiện hành của 

Bộ Giáo dục và Đào tạo, Bộ Y tế về bảo đảm an toàn thực phẩm.  



- Triển khai thực hiện Kế hoạch số 268/KH-UBND ngày 25/7/2024 của 

UBND quận Chuyên đề “Tăng cường kiểm soát an toàn thực phẩm trong và xung 

quanh cổng trường học trên địa bàn quận Hà Đông”. 

- Thực hiện đầy đủ và nghiêm túc các quy định bảo đảm an toàn thực phẩm 

theo đúng hướng dẫn của các cơ quan quản lý nhà nước. Tăng cường kiểm soát 

chặt chẽ nguồn gốc thực phẩm và các khâu chế biến, bảo quản, vận chuyển thực 

phẩm; tuân thủ quy trình giao nhận, kiểm thực ba bước, lưu mẫu thực phẩm theo 

đúng quy định. Phát huy vai trò giám sát của Ban Đại diện cha mẹ học sinh trong 

việc phối hợp giám sát nguồn gốc nguyên liệu thực phẩm của nhà cung cấp.  

- Tăng cường phối hợp chặt chẽ giữa nhà trường, gia đình và chính quyền 

địa phương trong việc giáo dục, hướng dẫn trẻ em, học sinh thực hiện các quy định 

về an toàn thực phẩm, vệ sinh cá nhân, vệ sinh môi trường bảo đảm tuyệt đối an 

toàn cho học sinh trong quá trình học tập và sinh hoạt trong nhà trường.  

Trong quá trình thực hiện nếu cần trao đổi, các đơn vị báo cáo về Phòng 

Giáo dục và Đào tạo, qua chuyên môn phụ trách cấp học, Email: pgd-

hadong@hanoiedu.vn. Phòng Giáo dục và Đào tạo quận Hà Đông yêu cầu Hiệu 

trưởng các trường học nghiêm túc triển khai thực hiện. Giao Hiệu trưởng các 

trường mầm non công lập chuyển văn bản tới Chủ các cơ sở giáo dục mầm non độc 

lập trên địa bàn được phân công hướng dẫn ./. 

 Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Sở GDĐT Hà Nội;  

- Lãnh đạo, Chuyên viên phòng GDĐT; 

- UBND các phường; 

- Lưu: VT. 

TRƯỞNG PHÒNG 

 

 

 
 

 

Phạm Thị Lệ Hằng 
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